
采购清单： 

序号 名称 参数 单位 数量 

1 设备割接服务 

一、视频信息承载网设备退网服务 

（1）将现网需要割接设备在事先报备的时

间范围内，按照公安机关规定的行为逐步切

断设备的网络连接，并实时监控视频信息承

载网网络状态，确保割接过程中其他设备运

行稳定，无业务异常； 

（2）软件系统需要卸载所有相关的应用程

序和服务，清除系统中的残留数据和配置信

息；硬件物理设备安全地拆除后，进行必要

的清理工作，对需要重复使用的设备进行分

类和存储；退网服务完成之后检查是否有遗

留的业务影响或安全隐患。 

（3）废弃物处理：合理处置无法再利用的设

备部件和材料，遵守环保法规，进行无害化

处理。 

二、退网设备迁移服务 

（1）退网后各种设备的配套主辅设备要成

套搬运，各种连接线和相关的辅件要集中在

一个工作流程中完成，以免遗漏。对于包装

完的包装物，要按规定进行标记。对于有轮

脚的设备，应在移动前查看并将轮脚锁扣松

开，以免锁住产生磨擦震动。设备进行包装

前，应对内外进行适当清洁保养工作，尽可

能的除去设备上面的灰尘。核心设备需要外

部表面保护束缚薄膜、并在外包装缠绕三

圈。设备迁移过程应在最小震动情况下的移

动、搬起、抬高、放下，运输时，所有的设

备要求立着放置。 

（2）按照规定将设备搬迁至新一代公安网

机房后，确保所有设备在新环境中正常运

行，无损坏或故障。 
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2 
业务恢复及数

据对接服务 

一、业务恢复及数据对接服务 

（1）业务恢复：按照报备计划逐步恢复平台

中断的业务，并启动应急响应计划，尽快恢

复重要模块中断业务，以减少业务中断的影

响，并验证业务恢复的准确性和完整性；在

验证后，确保部分业务恢复正常功能，对恢

复过程中缺失或损坏的数据进行及时修复。 

（2）数据对接：按照规定恢复搬迁后的各系

统及数据（本级系统搭建和下级平台核心数

据对接），并进行验证，保证数据完整性和
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准确性，之后对新网络系统进行全面测试，

确保网络连接稳定，再根据新环境的特点，

对系统进行全面优化。将需要对接的数据类

型、格式、传输频率等信息，提前上报上级

平台，确保对接数据的合规性；根据上级平

台要求和现有资源情况，选择最适合的对接

方式，如 API对接、中间件对接等；对接完

成后实现上下级平台之间数据的交换和共

享，并保证数据的准确性和一致性，且满足

上级平台对下级平台的考核要求。 

3 运维服务 

（1）运维服务是项目后期平稳、安全运行的

关键环节，投标人需要具备雄厚的技术实

力、完善的服务网络、统一的服务标准和及

时、高效、可靠的服务。需要设有 7×24小

时的远程支援中心，提供全天候无间断的远

程技术服务，可随时接收故障的反馈和申

报，根据故障报告内容对问题进行分级，在

规定的时间内对申报的问题进行第一时间

的响应及解决。 

（2）在服务的有效期内，免费为维保设备提

供最新的主机软件版本与原有软件相同的

许可权利，如软件补丁、更新软件及其配套

文档资料等。 
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