
附件： 服务需求

一、服务内容：

序号 配件名称 规格型号 数量 单位 备注

1 电磁阀 24V 16 个

2 接触器 380V 10 个

3 感应器 304 不锈钢 11 套

4 加热管 380V 9KW 7 组

5 显示板 12V 4 块

6 电源板 380V 变 24V 10 块

7 水龙头 3 分 14 个

8 上水管 食品级硅胶管 2 根

9 排水管 橡胶钢丝硅胶管 32 根

二、质保及售后服务要求：

1.须承诺以上所有产品质保期 6 个月，且投标人法人或授权委托

人签字并加盖鲜章，质保期内免费维修，终身维护。

2.故障响应时间：对用户在使用过程中出现的设备故障，接到报

修通知做出快速反应最迟不超过 1 小时。在 1 小时内与客户取得

联系给出解决问题的方案，并在 12 小时内到达现场进行维修、

排除故障，不收取任何维修费用。

三、验收要求:服务商维修完毕后须相关科室进行验收。


